CESKE CENTRU

Roéni projekt Ceské centrum fundraisingu (CCF), ktery zastfe$ilo
obcanské sdruzeni Tereza a podporila Nadace rozvoje obcanské
spole¢nosti, skonc€il na zac¢atku letoSniho léta. Ve spolupraci s néko-
lika partnery jsme se prostfednictvim poskytovani informaci
a vzdélavani pokouseli prispét k rozvijeni profesionalniho zazemi
organizaci ob¢anské spole¢nosti predevs§im v oblasti fundraisingu.

Projekt sestaval ze dvou provazanych ¢asti — vzdélavaci a infor-
macni. Cilem vzdélavaci ¢asti projektu bylo zvySovat pocet
a odbornou kvalifikaci zkusenych i zacinajicich poradcu a $kolitelt
neziskovych organizaci v oblasti fundraisingu. Cilem informacni
¢asti bylo vytvofit na webovych strankach www.fundraising.cz
otevienou platformu pro vyménu informaci a zku$enosti z domova
a zahranici. Aktualni informace shrnoval kazdé dva mésice tistény
bulletin, ktery vychazel jako pfiloha mési¢niku pro neziskovy sektor
Grantis. Webova stranka je v souc¢asné dobé v rdmci navazného
projektu Informacni banka fundraisingu dale rozvijena a pfevadéna
na databazovy internetovy portal.

Po roce se mizeme pochlubit tim, 7e se Ceské centrum fundraisin-
gu stalo vyhledavanym skolicim stfediskem s bohatym informac-
nim zazemim na www.fundraising.cz, s vlastnim lektorskym
tymem a celou fadou externich spolupracovnikd, které neziskovym
organizacim nabizi kvalitni vzdélavaci programy, otevienou infor-
macni platformu, konzultace a dlouhodobé poradenstvi zamérené
na fundraising, strategické planovani, marketing, PR a dal$i souvi-
sejici oblasti.

Cinnost Ceského centra fundraisingu tedy s uzavienim projektu
rozhodné nekonéi. Naopak. Nadale vitdme jakékoliv pfipominky,
napady a spolupraci a budeme na sobé pracovat, abychom vsech-
ny nabizené sluzby jesté zkvalitnili. Mdme naslapnuto.

Partneri Ceského centra fundraisingu: Johns Hopkins Institute
for Policy Studies (Maryland, USA), The Resource Alliance (Lon-
dyn, Anglie a Wales), The Business Leaders Forum (Praha, Ceska
republika), Partners for Democratic Change - Slovakia, NESsT
(Santiago, Chile), ICN (Praha, Ceské republika) a Agnes (Praha,
Ceska republika).

Redakéni rada Ceského centra fundraisingu: Toméas Fertek — novi-
nar, Ilva JakeSova — obcanské sdruZeni a.i.d., Jan Kroupa — tlumoc-
nik, prekladatel, Martina Lafatova — obcanské sdruZeni Tereza,
Jana Ledvinova — obcanské sdruZeni Tereza, Tomas Nejedlo — Busi-
ness Leaders Forum Ceskd republika, Jana Popovicovd — ICN,
0.p.s., Monika Satavové — asistentka poslankyné Parlamentu CR,
Marek Sedivy — ICN, o.p.s., Hana Vosmikové — Nadace VIA, Lenka
Zemanova - obcanské sdruZeni Econnect.

NABIDKA VZDELAVANI
OTEVRENE KURZY

Oteviené kurzy jsou uréeny predevs§im pracovnikim neziskovych
organizaci, ktefi chtéji ziskat nové znalosti, zkuSenosti a dovednosti
a navazat nové kontakty. Témata seminafl jsou volena tak, aby
odpovidala poptavce a potfebam ucastniki. Seminafe a kurzy
vedou zku$eni lektofi, &lenové lektorského tymu CCF, absolventi
kurzi Skoleni Skoliteld a Skoleni mistnich poradcl a odbornici
ze spolupracujicich organizaci.

Uéastnici cyklu Zaklady fundraisingu po jeho ukonéeni odpovidali

na otazku ,,co si z kurzu odnasite, co pouZijete pro svou praci”

napriklad takto:

- Ze nemusim shanét penize (coZ mé nebavi), ale mohu budovat
vztahy (coZ mé bavi) a vybirat si ty sympatické

- zamérime se na lidi, ktefi nejsou zrovna milionari

- dukaz, Ze jde fundraising délat ispésné

- Ze se fundraisingu nemusim bat

- chut se do fundraisingu poradné obout

- euforicky pocit, Ze to musi jit

- Ze nejsem jediny, kdo ma s fundraisingem problémy

- uZ vim, jak zacit

VYBERTE SI Z PODZIMNI NABIDKY SEMINARU

UVOD DO PROBLEMATIKY SAMOFINANCOVANI NNO
6.10. 2003 9.00 - 17.00
Lektor: Ing. Pavel Némecek (P-centrum Olomouc)

Projekty z mistnich i zahrani¢nich zdrojui budou stéle vice smérovat
k udrzitelnosti a podpofe samofinancovani neziskovych organizaci.
Seminéar se bude zabyvat zadkladnimi otdzkami jako napft. jak najit
v organizaci potencial pro samofinancovani, jak fesit ,konflikt”
poslani a podnikdni v organizaci, jak zjistit, zda organizace ma
lidské a materialni zdroje pro samofinancovani atp.

Obsah:

- Samofinancovani - vyhody a nevyhody

- Udrzitelnost vs. zavislost (prlizkum trovné udrzitelnosti v dané
organizaci)

- Kvalitativni a kvantitativni omezeni zdroju financovani

- Porovnani nakladd a vynosU: fundraising x samofinancovani

- Pripravenost organizace k samofinancovani

- Metody samofinancovani

- Inventura moZznosti podnikani v organizaci

Cena: 900,-

BENEFICNi AKCE

7.10. 2003 9.00 - 17.00

Lektofi: Katefina Szczepanikova, DiS. (Tereza), Mgr. Patrik Kubas
(Tereza)

Aby benefi¢ni akce probéhla Uspésné, je potieba ji dobfe naplano-
vat, dodrzZet uréité postupy a vyvarovat se rtznych chyb.

Na tomto seminafi se dozvite, co muzZete pofaddanim benefici
ziskat, co od nic oéekavat, na co nezapomenout a na co si dat pozor.

Na pfikladu konkrétniho benefiéniho vecera spole¢né krok za kro-
kem projdeme postup pfipravy usp&sné akce. Skoleni se sklada
z teoretické Casti a praktické hry, pfi niz si uéastnici mohou ovéfit
své dovednosti.

Cena: 900,-

ZAKLADY FUNDRAISINGU
20.10. 2003 9.00 - 17.00
Lektor: Ing. Pavel Némecek (P-centrum Olomouc)

Fundraising znamena predevsim zapojovat lidi do procesl, které
pomahaji ménit véci k lepS§imu. Darované penize a dalsi zdroje Ize
vnimat jako nastroj takového zapojeni. Jak na to?

Obsah:

- Zasady fundraisingu

- Typologie zdroja fundraisingu

- Vztahy a vazby mezi poslanim, fundraisingovou strategif
a projektem (programem)

- Pyramidy fundraisingu

- Fundraising je tymova prace aneb kdo by co mél v organizaci pro
fundraising délat

Cena: 900,-

JEDNANI S FIREMNIiMI DARCI
12.11. 2003 9.00 - 17.00
Lektor: Ing. Pavel Némecek (P-centrum Olomouc)

Firemni fundraising neni tele-marketing. VyZaduje propracovanou
strategii a ziskani darce pro véc dané organizace.

Obsah:

- Specifika ziskavani prostiedkl od firemnich darcu
- Sjednavani schlizky se sponzorem

- Analyza potieb darce / sponzora

- Prezentace organizace

- Schiizka s darcem / sponzorem

Cena: 900,-

KONFLIKTY A JEJICH RESENi POMOCI MEDIACE.

4.11. 2003 9.00 - 17.00

Lektofi: Ing. Pavel Némecek (P-centrum Olomouc), PhDr. Lenka
Hola, PhD.

Kurz je uréen pracovnikim neziskovych organizaci, pracovnikiim
uradu statni spravy a samospravy, pracovnikim pomahajicich pro-
fesi a pracovnikiim ve Skolstvi.

Cilem je seznameni se zakladnimi charakteristikami mezilidskych
konfliktd a zplsoby jejich feSeni (vyklad a interaktivni metody
vyuky).

Obsah:

- Mezilidské konflikty (podnéty konfliktnich situaci, druhy mezilid-
skych konfliktl, prozivani a jednani lidi v konfliktnich situacich)

- Zpusoby reseni konfliktl (nevédomé a védomé zpulsoby reseni kon-
fliktG, soupereni, spoluprace, zplsoby feseni konflikti za pomoci
teti osoby)

- Mediace (co je to mediace, proces a vztahy v mediaci, vyuZiti
mediace a zkuSenosti s ni)

Cena: 1100,-

Projektovy management aneb ,projekt neni jen pro darce”
Datum:

31. 10. 2003 9:00 - 17:00

14. 11. 2003 9:00 - 17:00

Lektor: Ing. Petr Vrzacek (Poryv, o.s., Fakulta humanitnich studii UK
Praha)

Organizace maji rizna poslani, rizny pfedmét ¢innosti a snazi se
naplnit rdzné cile. Pfesto se jejich management vénuje podobnym
¢innostem. Jednou z nich je i planovani.

Projekt je nastrojem planovani. Popisuje, co, jak, pro¢, jakym zpa-
sobem, kdy a kym je potfeba udélat. Kazdy manager by mél umét
projekt nejen vytvofrit, ale také jej Uspésné fridit, monitorovat
a vyhodnotit.

Cile:

- Seznamit se s klicovymi ¢astmi projektu

- VyzkouSet si tvorbu vlastniho projektu, v€etné rozpoctu

- Ziskat prehled o formalnich poZadavcich rtznych darct

- Seznamit se se zdsadami fizeni projektu

- Navrhnout metodiku monitorovani a evaluace vlastniho projektu

Metodika:

Kurz se sklada ze dvou jednodennich setkani a je orientovany na
potieby kazdého z u&astnikd. Ctvrtina asu je vénovana prezentaci.
Zbytek vypliuje individualni a skupinova prace doplnéna diskuse-
mi. Vzhledem k zaméreni kurzu je vitana Gcast tymu, které pracuji
nebo by chtély pracovat na realizaci spoleéného projektu. VSichni
Ucastnici kurzu obdrzi pracovni listy a seznam doporuéené literatu-
ry zabyvajici se problematikou projektového managementu.

Cena: 800,-/den

Seminare probihaji, pokud neni uvedeno jinak, v podkrovi Labyrin-
tu, Hastalska 17. Praha 1.

Minimalni pocet ucastnik(i na seminar je 12, maximalni 20.

Ceské centrum fundraisingu si vyhrazuje pravo pfi malém poétu
Ucastnik( kurz zrusit.

USITO NA MiRU

V nabidce Ceského centra fundraisingu maji své misto také odbor-
né seminare na zakazku. Podle konkrétnich potfeb a prani pro vas
pfipravime seminar usity na miru.

UNDRAISINGU ‘o)

Vyberte si z nasledujicich témat nebo navrhnéte vlastni:

Lektorské dovednosti - Skolici pfistupy, principy, techniky

a metody, dramaturgie vzdélavacich akci, dlouhodobéa prace

Skolitele

- Zaklady fundraisingu — zakladni principy fundraisingu, motivace
darcu, typologie darct, metody

- Podnikatelské darcovstvi — metody, vytipovani darct, dlouho-

doba prace s darci, vytvareni partnerskych siti, trendy socialni

zodpovédnosti podnikatelského sektoru

IndividudIni darcovstvi — metody, dlouhodoba prace s darci,

pyramidy fundraisingu, okruhy darct, dopisni a telefonické kam-

pané, poradani benefi¢nich akci, osobni jednani s darci

- Planovani fundraisingu - roc¢ni a dlouhodobé plany zdroju,

evidence darcG a prace s nimi, praktické navody a pomdcky,

zkuSenosti a priklady

Grantové Zadosti a projekty — jak a koho oslovit, druhy podpory,

fondy EU

Strategické planovani — proces strategického planovani, zapojeni

do planovani a uplatnéni strategického planu v organizaci,

praktické zkuSenosti, rizné typy pland a prace s nimi

Rozvoj vlastnich pfijml — metody a postupy vytvareni vlastnich

finan¢nich zdroju organizace, marketing, studie proveditelnosti

pro hospodarskou ¢innost

Finanéni planovani a fizeni — metody a postupy zajisténi efektiv-

niho hospodareni organizace, vyuZiti informaci z ucetni evidence

pro efektivni fizeni organizace

- Pravo — mistni sprava, dané, dary a darovaci smlouvy, verejné

sbirky

Benefiéni akce - praktické rady, navody a zkuSenosti, typy,

metody, planovani a organizace akci

- Prace s dobrovolniky — mozZnosti vyuzZiti dobrovolné préace,

ziskavani dobrovolniki, motivace a dlouhodoba spoluprace,

metody odmérnovani, systém prace s dobrovolniky, praktické

zkuSenosti

Dlouhodoby rozvoj organizace — Zivotni cykly rozvoje organizaci,

hlavni uskali vyvoje a metody jejich pfekonavani, praktické

priklady a zkuSenosti

Fundraising - simulaéni hra - zprostfedkovani komplexni

praktické zkusenosti s planovanim a vyuzivanim metod fundrai-

singu v rldznych podminkach, spoluprace s ostatnimi organi-

zacemi

Personalni fizeni — simulaéni hra — netradi¢ni praktické sezna-

meni s rdznymi postupy rfeseni problému spojenych s perso-

nalnim fizenim, metodami fizeni a tymovou praci

Propagace a PR - poradani akci pro verejnost, propagacni

materidly, tiskové a vyroéni zpravy, tiskové konference, prace

s médii

- Tymova préace — hlavni principy, uskali a vyhody tymové prace,

principy vedeni tymu, komunikaéni dovednosti

ODBORNE SEMINARE

Skoliteltm a poradctim neziskovych organizaci v oblasti fundrai-
singu a v souvisejicich oborech nabizime dal$i vzdélavani pro-
stfednictvim odbornych seminar se zajimavymi lektory. V letos-
nim roce pripravili seminare pro Ceské centrum fundraisingu napt.
Richard Cook (University of Maryland): ,Komunitni prace a fund-
raising”, Kathy Spillman (Close up Foundation Washington D.C.):
~Rozvijeni ob¢anské spole¢nosti, posilovani demokracie a rozvije-
ni vztaht s médii”, PaedDr. Jitka Jilemicka, Mgr. Dana Potockova,
MDR (obcanské sdruzeni Societa): ,Zvladani komunitnich spor”
a dalsi.

Odborné seminare se vyhlasuji pribézné béhem celého roku.
Aktualni nabidku sledujte na www.fundraising.cz.

Tereza, sdruZzeni pro ekologickou vychovu
Martina Lafatova — koordinatorka skoliciho centra
Hastalska 17, 110 01 Praha 1

Tel: 224 81 68 68

e-mail: martina.lafatova@terezango.cz

on-line pfihlaseni: www.fundraising.cz

PORADENSTVI

Ceské centrum fundraisingu dale nabizi individualni konzultace
a dlouhodobé poradenstvi neziskovym organizacim v nasledujicich
oblastech:

- Rizeni a planovani fundraisingu

- Rozvoj vlastnich pFijma

- Finanéni fizeni organizace

- Strategické planovani

- Planovani kampani

- Pomoc regionalnim centriim fundraisingu

Poradenstvi a konzultace zajistuji odborni konzultanti, ¢lenové lek-
torského tymu CCF a externi spolupracovnici. Konzultanta vasi
organizace doporucujeme vybirat na zakladé osobniho setkani,
které si muzete domluvit s koordinatorkou $koliciho centra Marti-
nou Lafatovou (e-mail: martina.lafatova@terezango.cz) nebo
prostfednictvim www.fundraising.cz.

Spolupréaci Fokusu Praha — SdruZeni pro péci o dusevné nemocné
a Ceského centra fundraisingu jsme prostiednictvim konzultanta
Jana Kroupy zahdjili v lednu 2003.

Spolupréci Ize zpétné za dobu jejiho trvani pro prehlednost rozdélit
do tfi etap. Vycet jednotlivych etap je nejen popisem toho, co se ode-
hrélo, ale i pokusem o velmi stru¢né zhodnoceni spole¢né préce.
Prvni etapou (informace) bylo vzdjemné informovani se o moZnos-
tech a funkcich facilitatora/konzultanta vzhledem k aktualni situaci
nasi organizace. Slo o formovéni vzdjemného prostoru tvofeného
moZnostmi konzultanta a ocekavanim organizace. Stalo se néco vic
neZ prunik nabidky a poptavky — zformoval se prostor k nastavajici
vzdjemné spolupraci.



Druhou etapou (indikace) zacala na zakladé kontraktu konkrétni
prace. Postupné se v konzultacich odkryvala obecna potreba organi-
zace a na ni nasedala indikace pro fundraising s prileZitostmi, které
v sobé fundraising zahrnuje a jeho zavedeni do nasi neziskové orga-
nizace prinasi. Tuto etapu lze v mnohém povaZovat za klicovou,
protoZe od nas vyZadovala vlastni reflexi a zadsadni rozhodnuti
o postupu, ktery pro nasi organizaci jako celek bude znamenat cestu
zmén, nikoliv vsak zasahem zvenku, ale vedenych zevnitf: Vznikl tak
cenny ,,format papiru”, ktery bude sice nutno jesté popsat a pokreslit,
ale ktery tvoril zaklad, na kterém se dalo tvorit.

Treti etapou (aplikace) pocalo zavadéni fundraisingu jako sméru,
¢i dokonce pristupu, kterym se organizace rozhodla pohybovat.
V praxi to obnaselo informovat a pripravit se uvniti organizace
a vyhlasit vybérové fizeni na fundraisera. Na cely proces pritom para-
lelné navazovala priprava projektu Rozvoje a rizeni organizace a s ni
spojené analyzy (SWOT, STEEFR, mapa partnert). Na zformatovaném
papite se tak objevila prvni pismena a prvni Crty, také spisSe otazky neZ
odpovédi. Otazky nas vSak navadéji k vliastnim odpovédim v procesu,
v kterém se dlouha a ne vZdy primocara, cesta bude teprve uskutecrio-
vat. Za dlleZité povaZuji predevsim to, Ze jsme si pri spolecnych disku-
sich postupem c¢asu uvédomili, Ze nepujde o implantaci nového orga-
nu, ale o posileni organismu nasi organizace, aby se stal zdravé pro-
duktivnim a tim vnitiné i vefejné vyznamnym a smysluplné existujicim.

Daniel Kaucky, vedouci rehabilitace, Fokus Praha
fokus@fokus-praha.cz

Darovaci smlouva - pravni feseni

JUDr. Karel Pesta

Postup pri uzavirani darovaci smlouvy upravuje zakon ¢&. 40/1964 Sb.
- Obcansky zakonik takto:

$628

1/ Darovaci smlouvou darce néco bezplatné prenechava nebo
slibuje obdarovanému a ten dar nebo jeho slib prijima.

2/ Darovaci smlouva musi byt pisemna, je-li predmétem daru
nemovitost, a u movité véci, nedojde-li k odevzdani a prevzeti véci
pri darovani.

3/ Neplatna je darovaci smlouva, podle niz ma byt plnéno aZ po
darcové smrti.

§ 629

Déarce je povinen pri nabidce daru upozornit na vady, o nichZ vi.
Ma-li véc vady, na které darce neupozornil, je obdarovany oprav-
nén véc vréatit.

§ 630

Darce se muZe doméhat vraceni daru, jestliZe se obdarovany
chova k nému nebo ke ¢lenim jeho rodiny tak, Ze tim hrubé poru-
Suje dobré mravy...

Novéa rubrika NADACE otevira sérii pojednani od Josefa Stogra,
kterd se zaméruji na problematiku nadaci, jejich vyznam, potencial
a ulohu na cCeské neziskové scéné. Najdeme v ni v§ak i dalsi zaji-
mavé staté, napriklad o nékterych tabuizovanych tématech ekono-
miky neziskovych organizaci.

Ceské centrum fundraisingu pomohlo Rolniéce se strategickym plé-
novéanim. KdyZ jsme spolupraci ,objednavali”, nevédéli jsme uplné
presné, co nds ¢eka, a také jsme si kladli otazky, jestli si nedopravame
jakysi ,luxus”. Nase skoro rok trvajici zkusenost ale ukéazala, Ze roz-
hodnuti pro spolupréci stélo za to.

Vzdjemna setkavani byla pro nas, casto zaujaté kaZzdodennim chodem
organizace a provoznimi starostmi, skvélou prileZitosti strukturova-
nym zplsobem vést rozhovor o vsech tématech, ktera citime jako
duleZita. Navic jsme se setkali s lidmi, kterf jsou ,,odjinud” a maji tedy
potrebny odstup a nadhled, ale zaroveri jsou , v obraze”. Po mnoha
hodinach préace, které jsme tvorbé strategického planu vénovali,
mame pocit, Ze jsme konecné nasli ¢as mluvit o tom vSem, o cem uzZ
dlouho vime, ale co stale odklddéme. Kolegové z CCF dali nasemu
promysleni jakysi rad, strukturu a metodu, cely proces usmérriovali
a pritom inspirovali a podnécovali.

Dnes méa diky tomu Rolni¢ka k dispozici pfehlednou a jasnou predsta-
vu o tom, kudy chce dél jit. To, co béhem spolupréce s CCF vzniklo,
neni ,hotové” - povaZujeme to spis za zaklad, nad kterym se budeme
dal setkavat.

Mgr. Ruth Sormové — koordinétorka fundraisingu a PR., Diakonie CCE
- stfedisko Rolnicka v Sobéslavi, rolnicka@volny.cz, www.rolnicka.cz

INFORMACE
VITE CO A NEVITE ZA CO? - WWW.FUNDRAISING.CZ

Webovy portal Ceského centra fundraisingu je nejen zdrojem odbor-
nych informaci o fundraisingu, ale také mistem pro diskusi, vyménu
nazor( a zkusenosti a zdrojem praktickych rad a nastroja. Ukazky zara-
zené pro ilustraci jsou kraceny a redakéné upraveny. Celé texty
a mnoho dal$iho najdete na www.fundraising.cz. V ramci probihajici-
ho prevodu webové stranky na databazovy internetovy portal se také
pfipravuje vyhledavani podle klicovych slov.

V rubrice AKTUALITY se v obséahlé studii Eduarda Marceka a Marian-
ny Dluhé z organizace Panet (www.panet.sk) mlzete napriklad docist,
jak to vypada s darcovstvim firem na Slovensku.

Zhrnutie analyzy

Eduard Marcek, Marianna Dluha

Vécsina podnikov bola v minulosti oslovena nejakou neziskovou orga-
nizciou so Ziadostou o podporu a znacna Cast z nich tejto Ziadosti
aj vyhovela. Najviac sa tak dialo v oblasti Sportu, podpory deti,
mladeZe a zdravotnictva, a to v regiénoch, v ktorych podniky pésobia.
Obsahom tejto spoluprace boli védésinou finanéné prostriedky
¢i vyrobky a sluzby, Zial previada spolupraca véacsinou jednorazového
charakteru. Za najvacsi prinos spolupréace s tretim sektorom povazuju
predstavitelia podnikovej sféry pozitivnu publicitu, reklamu a podpo-
ru znacky ¢i imidZu. Najvaésim problémom pre rozvinutie dalSej pod-
pory a spoluprace je nevhodna legislativa a nedostatok zdrojov.

Na strane neziskovych organizacii je situacia "zrkadlovo" podobna.
Prevazna vécsina z nich uZ oslovila nejaky podnikatelsky subjekt
so Ziadostou o podporu, avsak spolupraca je skér sporadicka ako dlho-
doba. Tieto organizdcie dostdvaju prevaZne peniaze Ci vyrobky
a poskytuju propagaciu a zlepSenie mena prostrednictvom reklamy
a pozitivnych PR. Aj predstavitelia neziskovych organizacii za najvacsi
problém, ktory komplikuje vzajomnu spolupracu, povaZuju nevhodnut
legislativu. Avsak popri obmedzenych zdrojoch sa vyjadruju aj o velkej
nedébvere, predsudkoch podnikatelov a neznalosti neziskového sektora
ako takého. Zaroveri sa potvrdzuje, Ze najproblematickejsimi pre tieto
organizacie sa stavaju ekonomicko-financéné otazky, hlavne financova-
nie z dalsich ako nadacnych zdrojov. Vela vyziev sa otvdra v otazke
vécsej profesionalizacie prace tretosektorovych predstavitelov...

Rubrika FUNDRAISING V KOSTCE je délena na Sest tématickych okru-
hG a obsahuje odborné, postupné dopliiované informace, které by
mely strukturované mapovat fundraisingovy terén. Kategorie jsou
rozdéleny nasledovné: Darci a zdroje - Kdo ndm néco da? Metody FR
- Co na koho plati? Nastroje FR - Jak komunikovat s darci? Personalni
zajisténi FR - Kdo to vSechno ma délat? Planovani a fizeni FR -
Kde zacit a kudy dal? Zazemi - Mame na to?

Kromé spousty zajimavych €lank( a pojednéani zde ke staZzeni najdete
napfiklad knihu Zaklady fundraisingu od Jany Ledvinové, fadu pra-
covnich listd nebo tfeba zakladni informace o danich pro neziskové
organizace €i vzor darovaci smlouvy s komentarem, ktery je zvlasté
pro zacinajici organizace nadale vyhledavanou pomuckou.

Ekonomika neziskovych organizaci
Josef Stogr (pro Sasopis Bariéry, jaro 2003)

Jesté pred nedavnem nezndama slova jako je "fundraising”, trvala
udrZitelnost organizace atd. se dnes v neziskovém sektoru skloriuji
ve vsech padech - mimo jiné i proto, Ze nékteré zahrani¢ni nadace
odchazeji, jiné promériuji své cile a nebudou jiZ poskytovat
klasické granty. Posledni penize nadaci jsou uréeny pravé na podpo-
ru udrzitelnosti, a do stejného programu ted masivni podpora smé-
fuje také z predvstupnich fondd EU, a tak si Zadost o grant
na skoleni ve ,fundraisingu"” podaval kdekdo. Nepiimym disledkem
je, Ze nékteri mozna premysleji o trvalé udrzZitelnosti jinak, kdyZ
najednou nejde o obecné ekonomicko-ekologické téma, ale o néco
primo se tykajiciho jejich organizace. Stéle castéji se setkdvame
s obecnéjsimi uvahami neZ jen manaZersko-ucetnickym pohledem
nékoho, kdo sleduje stav konta a splatnost pohledavek. Alespori
neprimo se pribliZujeme k tématu doposud velmi zanedbavanému -
k ekonomickém aspektu c¢innosti neziskovych organizaci.

Zacinad se mluvit o asignacich a o tom, jak ,financovat neziskovy
sektor" - uéime se uvaZovat v pohledu ekonomiky statu a izemnich
samosprav, sem tam se objevi analyza ekonomického potencidlu
néjakého tzemi z pohledu zdroju pro neziskové organizace, prino-
sem je i zakon o dobrovolnictvi, byt nedokonaly. A kone¢né pod-
néty k aktualni diskusi o ekonomice neziskovych organizaci pficha-
zeji i z riznych asociaci a stfesnich organizaci, které si uvédomuji
Sirsi souvislosti. Ale jsme schopni si jednoduse a jasné vymezit
téma a cile pro takovou diskusi? Predné ,financovani" je mnoho-
znacny pojem, pouZiva se napfl. ve verejnych rozpoctech pro
finan¢ni operace, které zapojuji prebytky minulych rozpocti nebo
naopak pujcky a vynosy obligaci. Ekonomika neziskovych organi-
zaci je zase téma prilis obecné, skryva v sobé rozporné poZadavky.
Stéle castéji se projevuje zmatek z toho, Ze nejsme schopni prova-
zat ,tradicni" pohled ekonomiky, kterd se opira o statisticka data,
a pohled na ekonomiku neziskového sektoru, o niZ relevantni data
nemame a nékdy ani mit nemdZeme.

Pri obhajobé neziskového sektoru samoziejmé je nutné umét argu-
mentovat ekonomuim - je ale tfeba také umét argumentovat do
vlastnich rad. Neziskovy sektor stoji tak trochu stranou ekonomiky
a stranou od verejnych rozpoctu. Pro¢ bychom jinak kreslili ono
znamé schéma tri protinajicich se kruha? Ti, ktefi poZaduji po statu,
aby zajistil zakladni pravidla pro financovani neziskového sektoru
a kontroloval je, tlaci neziskové organizace do verejnych rozpoctu
a tedy do podobného postaveni, jaké dnes maji prispévkové orga-
nizace. Ti, kteri chtéji do disledku , srovnavat naklady na sluZzby
a jejich efektivitu" strkaji hlavu do pasti obchodnich vazeb. S obéma
témito extrémy se navic lze setkat u nékterych aktivisti z nezisko-
vého sektoru, kteri vyznam svych navrhi vibec nedomysleji.

Neziskové organizace bojuji o svuj kredit, usiluji se o duvéru verej-
nosti — a tak je nanejvys potrebné, aby se pravé toto téma rozkrylo
a jednoznacné vyloZilo. Mnohé organizace jsou ve srovndni s orga-
nizacemi napojenymi na verejné rozpocty ,lacinéjsi". Dosahuji
svych cili s daleko mensimi ndklady a muZe to byt zcela regulérni.
Pokud napr. organizace nema uklizecku a vsichni zaméstnanci si
bez jakékoli formalni pracovnépravni dohody uklizeji pracovisté
sami, muZe to sice budit pohorseni u nékterych urednik( brusel-
ského typu, ale je to zcela v porddku. Pokud jsou lidé v neziskové
organizaci ochotni pracovat za niZsi platy, neZ by méli na srovna-
telném misté v komercéni firmé, je to zcela v poradku. To vse se
odehravda mimo sféru ekonomiky - tedy pokud tento rozdil v platu
nékdo nevycisli, pokud tyto neuskutecnéné naklady nékdo nebude
chtit zahrnout do hodnoty ,, produktu”, napr. sluZzeb dané organiza-
ce. Néco jiného je, kdyZ organizace vyuZiva prispévky c¢lend, dary,
dariové ulevy atd., pak jde o skutecnosti zachytitelné v ucetnictvi
a v tomto ohledu patri ¢innost organizace do ,ekonomiky".

Obecné se da rici: neziskovy sektor je do jisté miry svazan s dob-
rovolnou praci - nikoli dobrovolnictvim, jak je definovano ze zako-
na, ale s praci téch, kteri se z vliastniho zajmu podileji na naplrio-
vani mise, étosu, nebo osklivé re¢eno hlavniho prfedmétu cinnosti
organizace. Je tfeba uhdjit a vyargumentovat tento pfesah pres
ekonomiku jako legitimni soucast ¢innosti organizaci neziskového
sektoru. Jde o to, aby cinnosti neziskovych organizaci nebylo
mozZno komplexné zahrnout do ekonomiky a tam je pak rozdélit na
~SluZby" na strané jedné, a ,doplrikové spolecenské funkce" na
strané druhé. Jakékoli pomérovani ,efektivity" presahu cinnosti
neziskovych organizaci pres sféru ekonomiky je pritom treba
odmitnout jako protimluv - jako nelegitimni snahu pouZivat ekono-
mické ndstroje mimo ekonomiku. Na druhé strané je tfeba umét
vyargumentovat i skutec¢nou efektivitu neziskovych organizaci
uvnitf ekonomiky - tedy umét pouZivat argument, Ze neziskové
ty verejnych rozpoctu a nebo se subjekty obchodnimi. Pro vlastni
misi organizace to neni jisté nic dileZitého, ale schopnost takto
argumentovat je vyznamna pri ziskavani zdroji vseho druhu -
i téch od soukromych darcu. Trvald udrZitelnost totiZ neni jen
o vyvdZzeném ,ekonomickém" pohledu na organizace, tento pohled

je Sirsi neZ pohled ekonomicky, ve znalosti této problematiky
bychom méli mit naskok. Zdrojem pro nas v tomto pripadé neni
jen to, co dokaZe zachytit statistika - penize a penézi ocenitelna
prace a majetek. Zdrojem je i nevycisliteny zajem téch, kteri se na
¢innosti neziskovych organizaci podileji mimo sféru ekonomiky.

V rubrice DISKUSE se doctete napftiklad o tom, zda fundraising ma
byt eticky nebo — v ndvaznosti na novou rubriku — o tom, jak jsou
vnimany vztahy mezi podporovanymi neziskovymi organizacemi
a nadacemi. Navic si muZete zfidit vlastni soukromy diskusni klub,
ktery si budete sami moderovat a administrovat.

Téma k diskusi: Jak ovliviiuje nabidka grant( nadaci praci nezisko-
vych organizaci v Ceské republice? Reaguje grantovd nabidka
dostatecné na potreby organizaci? A jsou organizace s nadacemi
ochotné oteviené mluvit o tom, co potrebuji?

Re: Ticho po pésiné

Na odpovéd'se da usuzovat uzZ podle toho, Ze o tomto tématu zatim
za dlouhé mésice nikdo neprojevil zajem diskutovat. Koneckoncti
proc¢ by si to mél ¢lovék rozhazet s nadaci, kde se ¢as od ¢asu roz-
hoduje o tom, jestli dostanu penize nebo ne... Ale tenhle stav vede
jen k tomu, Ze nadace nemaji dostatek zpétné vazby, Ziji v pre-
svédceni, Ze to, co délaji, je dobré, v jejich okoli se vytvari prostre-
di kyvacia a v horsim pripadé pochlebovacu. Pokud se nenau¢ime
otevi'ené mluvit o vécech, které se nas tykaji, tak se téZko pohneme
dal, vétsina podstatnych udalosti se bude vazat na zakulisi. Téma
pusobeni nadaci je velmi kontroverzni, v rdmci programu KOMPAS
jsem ziskal celou radu reflexi, které jsou velmi zajimavé -
viz. www.sweb.cz/nnokompas

Re: Re: Ticho po pésiné

Vysledky a zjisténi z programu KOMPAS jsou skute¢né nesmirné
zajimavé. Vlybrana zjisténi visi i na téchto strankdch a téma disku-
se bylo schvalné zarazeno nedlouho po jejich zverejnéni - a stejné
se nakonec jako prvni ozval autor. Ale je to preci skoda, ne?

Ticho po pésiné je pro toto téma skutecné priznacné. Podstatné
pritom je, Ze ho zachovavaji obé strany. Kdo by ho ale mél porusit
a jak? Zodpovédnost neseme bezesporu vsichni. Pfesto: nemély by
jednotlivé nadace svij zdjem o otevienou komunikaci jasnéji
deklarovat (uZ z podstaty své pozice - musi preci védét, ,Ze si to
s nimi nikdo nechce rozhazet")? Nebo dokonce nabidnout jeji
formu, pripadné platformu? Jak by mohly vypadat?

Rubrika NAZORY A ZKUSENOSTI zprostiedkovava praktické zazit-
ky s fundraisingem. Doctete se napriklad, jak usporadat benefi¢ni
aukei.

Ticha aukce

Patrik Kubas

Jednim ze zplsobdu, jak se neziskova organizace muZe prezentovat
verejnosti a zarovern ziskat néjaké penize, je usporadat beneficni
akci. Pribéh tiché aukce se od klasické aukce lisi. Spociva v tom, Ze
béhem vecera neni vétsina poloZek draZena licitatorem, ale jsou
umistény ve vyhrazeném prostoru, kde si je kazdy host mizZe
v klidu a "tichosti" prohlédnout. Ma-li zéjem, pripise k vyvoldvaci
cené uvedené v prihazovaci listiné své draZebni ¢islo a vyssi nabi-
zenou castku.

Organizacni pripravy vyZzaduji trpélivost a podrobné planovani.
Zvlast pokud aukci poradate poprvé. Pri reprizach se pak rada véci
zjednodusi. Za prvé je nutné nalézt vhodné prostory, kde by se
aukce mohla konat, a dohodnout co nejdriv presny termin, nejmé-
né tak dva tri mésice dopredu. Déle je tfeba véas myslet na tech-
nické zajisténi slavnostniho vecera (uprava a ozvuceni salu, podi-
um, mikrofony, satna pro hosty, zazemi pro organizatory atd.).

V pripadé, Ze se aukce nekona poprvé, nezapomerite oslovit ddrce
z predeslych let, kteri radi prispéji znovu, pokud s organizaci maji
dobré zkusenosti. Pripominam, Ze je vhodné se ,stalym darcim"
ozvat také v pribéhu roku - tfeba s néjakou novinkou o organizaci
nebo s pranim k Vanocim, aby védéli, Ze na né myslite, i kdyZz
zrovna nic nepotrebujete.

Kdyz oslovujete nového darce, nemusite se stavét do pozice toho,
kdo pouze Zada. VZdyt mate co nabidnout!...

V rubrice ARTICLES IN ENGLISH predevsim zvefejiiujeme prace
nasich zahrani¢nich partnert, které si sice nemuizeme dovolit pre-
kladat, které vSak obsahuji zajimavé informace nebo predkladaji
nova témata a pohledy. O zpracovani a prekladech shrnuti vybra-
nych text( jedname s dobrovolniky.

Do rubriky PRACOVNI MISTA vdm zdarma umistime inzerat, at u?
préaci shanite nebo ji nabizite. Nemusi se pfitom jednat jen o praci
fundraisera. S velkou odezvou se v posledni dobé napfiklad setka-
la nabidka mista manazera PR.

Ukazky textl v této inzertni pfiloze pochopitelné nejsou a ani
nemohou byt vylerpavajici. Berte je prosim jako ochutnavku,
a predevsim jako pozvanku. Vybirali jsme takové, které ukazi pest-
rost predkladanych informaci a u kterych doufame, Ze vas podniti
nejen se na stranky podivat, ale také se podilet na jejich vytvareni.

podékovani je vlastné polovina pristi Zadosti o dalsi podporu.
Takze to nejdulezitéjsi na zaver:

Dékujeme véem, ktefi prispéli ke vzniku Ceského centra fundraisin-
gu, a téSime se na spolupraci se v§emi, ktefi se rozhodnou mu pfi-
spét v budoucnu.

Projekt Ceské centrum fundraisingu podporila Nadace rozvoje
obcanské spolecnosti z prostiedku Evropské unie v rdmci progra-
mu Phare.
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